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Industrie manufacturiere / Cas illustratif

Un fabricant relie les écarts d’achat a
la cloture

Scénario illustratif. Aucun client réel n’est cité ni suggéré. Les résultats sont des hypotheses a valider, pas des
résultats clients vérifiés.

Le probleme opérationnel

Un fabricant non nommé recoit une partie de sa commande. La facture comporte du transport
et un écart de quantité. Achats, réception et finance ont besoin d'une explication commune
avant la cl6ture.

Le processus connecté
01 Vérifiez commande d’origine et réception partielle enregistrée.
02 Examinez rapprochement et frais d’approche en attribuant un responsable a I'écart.

03 Consultez stocks et dettes, puis examinez I'impact financier dans les listes et états.
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Le role de I’équipe KIVU

L'équipe peut cartographier le processus, préparer les données convenues, configurer les
circuits, former les utilisateurs et construire les rapports utiles. Migration, nettoyage, interfaces
et responsabilités sont définis avant le démarrage.

Les points a valider lors du pilote

Suivez délai de résolution, écarts réception-facture ouverts et étapes manuelles. Les bénéfices
attendus sont une responsabilité plus claire et moins de reconstruction ; ils restent a valider.

Etablissez d’abord une référence. Comparez temps passé, exceptions non résolues et écarts de
rapprochement sur le méme échantillon. Validez les résultats avant d’annoncer une économie.

Les exigences a confirmer

Confirmez autorisations, correspondances comptables, volumes, entités, exigences locales et
outils spécialisés lors d’'une démonstration représentative. KIVU ne remplace pas tous les
services externes ni toutes les fonctions sectorielles.

Examinez ce processus dans KIVU.

Apportez une opération représentative et un rapport utilisé aujourd’hui. Evaluez le lien entre
travail, contrdles et reporting financier.

Réserver une démonstration
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